Nationell e-tjanst for
betygsdokumentation?

ett forslag pa medborgarndra
likvéardig och effektivt hantering av

betygsforfragningar




Vad ar
betygsdokument?

Avgangsintyg, Betyg, Betygskataloger
Certifikat fran IB, Diplom fran IB

Examensbevis, Examensbevis fran fjarde tekniskt
ar, Gymnasiebetyg, Kursbetyg

Kursintyg, Samlat betygsdokument, Studiebevis
Studiebevis fran fjarde tekniskt ar

Studieintyg, Slutbetyg

Terminsbetyg, Utdrag ur betygskatalog




Forfragningar fran ett antal kommunarkiv

Kommunarkiv antal fragor/ar 2020 antal invanare fraga per invanare
Goteborg 3097 583 000 0,53%
Malmo 1955 348 000 0,56%
Uppsala 1134 234 000 0,48%
Orebro 2927 156 381 1,87%
Véasteras 1370 156 000 0,88%
Helsingborg 1110 149 280 0,74%
Eskilstuna 930 107 000 0,87%
Karlskorna 500 67 000 0,75%
Summa 13023 1800 661 0,72%
For Sverige om snitt ar 0,7% 72 653 10 379 000

Delat pa 365 dagar: 199
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Okande efterfraga

Antal betygsbestallningar
ar vid Malmo stadsarkiv Diagramrubrik
2015 733 2500
2016 858 2000
2017 1162
2018 1361 1200
2019 2013 1000
2020 1957
500
2021 1818
2022 1831 02014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Malmo stadsarkivs siffror, nedgangen efter 2019 beror dels pa Coronapandemin och
dels pa att en av stadens forsta robotar tas i bruk for betygshanteringen.
Arenden som roboten lyckas att besvara sjilv diariefors inte.
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Arbetstiden allt mellan 10 minuter och 100 minuter

Lamnar over
utdrag till rektor
som skriver pa

Laser GoOr utdrag ur
bestilining betygsdatabas

(30 s&k) {4 min)

(2 min)
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Skannar In och
skickar e-brev

(4 min)

Kollari
sokdatabas vilka
Laser bestillning volymer som kan
(30 sek) vara relevanta.
Om omaojligt
kollar USB (3 min)

Soker fram
betygskataioger

(90 min)

Koplerar,
vidimerar och
skickar i posten

{6 min+1-2 dagar)



Hur vi kom in pa
detta?

Borjade med ett samarbete mellan
malarkommuner utokades efter chatt under
webb-konferens hosten 2020

Eskilstuna, Helsingborg, Malmao, Uppsala,
Visterds och Orebro

med stod av Regionarkivet for
Vastragotalandsregionen och Goteborgs
stad, samt kommunalférbundet Sydarkivera




Nationella betygsdatabasen Beda

Forvaltas av UHR (Universitets- och hogskoleradet)

Har funnits sedan 1997, idag finns mer an 90% av
sveriges gymnasiekurser i Beda

Uppdrag fran regeringen att bygga ut Beda for att
Komvux avslutas 2024

Processen som anvands idag dar kurser skickas till Beda
anses tillrackligt tillforlitliga for att medborgare ska
kunna ansoka med dem via antagning.se for universitet-
och hogskolestudier
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Idag bara for vissa myndigheter men ej for medborgaren

138106301 Ustdetyg Fywnasieshoine
Udidandedatum 20020609
inciksreng

Clevens l:!\"r Program: 2f IM."I Y 20h
Programmets emlattoing (FU/K): Usikat Prowiomstts dntabiivg aroinpoing 2
Elevers studieplan | pyrnaiesodng 2700
lev | gymnasiesiols: Olchnd

Ky Retyg Poang Ane 1 Aam.2 Ane g Noteringar

ARL1201 Arbetyenild och shie MG 0

DAALIOT Datockunsbap MG 0

IN1203 Engotiha A G 100

EN1202 Engeisha 6 MG 100

ESVIZON Evtetish verksambet Vo 0

FRI202 Pocetagueionomi A MG 50

FEA205 Onganaation och led MG 50

GRO1201 Geahah homeisrvians MG 00

GRO1 202 Gealinke kommunikans L) 0

GNO1I04 Grafik Buitrpson Ve 100

HI1201 Mistoria A MVG 10

10H1201 hevome och Riiss A Vo 120

IAPLIO] FAPANSKA MVG 120

TAPL 102 JAPANSKA MVG 10

MALDIL Matemack A VG 100
MALDO2 Matrmack G w

MOLLI0T Medekamemuniation A VG 100
NOE1J02 MoSekommandation 8 MVG 100
MUMI0I Matimeds A MVa 100
MUMIN0D Abitiemeds v 10
NXL20T Naturinndhop A Vi 5o

P51201 Pryolop A VG 0

PS1202 Pdolog & v %0

RELII0T Moefig bkt A G 100
RELVIOT Religiombansiap A VG 50

SHI201 Samdaluiunshap A Ve W00
SHIN2 Sambdiisioriieg & VG 100
V1201 Svemka A G o0
V1202 Svesika 8 ¥G 100
TEXK1201 Testiomusunhation A VG 100
TENX1202 Tentiommunhation & MG 00
PA1201 Progoitarbots MG o

UTDRAG UR NATIONELLA BETYGSDATABASEN
Idag dr utdrag ur Beda inte en GALLER EJ SOM BETYGSHANDLING

godkdnd betygshandling enligt
UHR.
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Skrivelse till
Utbildningsdepartementet
juni 2021

® | at utdrag fran Nationella betygsdatabasen Beda
fungera som betygsdokumentation

® Skapa en medborgarportal kopplad till Beda

® Ge inlamnade skolor
tillgang/informationsagarskap till inlamnad
information
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Kan inlamnande skolor samverka genom Beda?

Informationsagarskap

® |dag: Skolor skapar,
kommuner arkiverar och
Beda forvaltar

® |dag kommer inte
kommunarkiv at
betygsdata i Beda

® Ett forslag pa delat
system effektiviserar
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Riksarkivets PM Arkivbildning i delade system

Alternativ 3

Myndighet A tillfor uppgifter till ett system hos myndighet B

wl g Anomy, ’"‘l—v“.‘w FVIndrng Bral ung-P

nwmmu Tvundwknnoh

=2 Y
|

] Avgransad arkivbildning

: » . . )
) —

Information som tillkommit i processer hos myndighet A och Arkivredovisar all information
som primart tillfors As arkivbildning pa annat sitt, d v s den

information som l3ggs i myndighets Bs system ar inte unik, utan
till innehdllet samma som den som forvaras hos A.

Patrik Héij, Riksarkivet — Att dela elektroniska system med andra — ansvar och arkivbildning



Vart forslag pa upplagg

ny tjanst

Medborgare bestaller sina betyg i Beda genom e-
legitimation

Kontroll mot uppgifter i Beda sker automatiskt

Svar efter nagra minuter antingen bifogas
betygsdokument eller sa hanvisas till kommunarkiv



Svar i december 2022

Det finns, vid sidan av uppdraget, flera ytterligare
onskemal om hur Beda bér utvecklas som inkommit

fran olika aktérer.

Utbildningsdepartementet har fort en dialog med UHR
om dessa 6nskemdl som bedémt att de for ndrvarande
inte kan tillgodose énskemdalen inom ramen fér
befintligt uppdrag.

Om ett uppdrag eller medel bedoms behévas léingre
fram for ytterligare utveckling av Beda tar regeringen
stdllning till det da.
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Har ni fragor
gar det
utmarkt att
mejla!

Suzanne.sandberg@malmo.se
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Alla foton i presentationen
kommer fran Malmé stadsarkiv
foérutom denna sista bild som dr
frdn Riksarkivet, Landsarkivet i
Lund (Men det kunde ha varit vi,
med ett riktigt jobbigt
betygsdirende)




